
 

  
Expert Système d’informations 

 
Formation  
Diplômé  :  - de chez Microsoft Certified Professional (MCP). 
 - du Centre d’Etude Supérieure Industrielle (Analyste.Programmeur en  
                           Informatique de Gestion) 
  -  l´Université Marc Bloch Strasbourg ( D.E.A Informatique et Acoustique) 
  -  l´Université Marc Bloch Strasbourg ( Licence et Maîtrise Es Lettres Modernes). 
   
Expériences professionnelles  
 
� Conseiller Technique en GRH et Informatique de gestion. 
� Administrateur Systèmes serveurs NT 4 et 2000, Messagerie hétérogènes ( Exchange notamment) 
et Technicien hautement qualifié hardware et software. 
� Chef de projets multimédia ; Webmaster et Analyste programmeur 
� Responsable de formation, Formateur NT et Exchange,  Nouvelles Technologies, Hotliner… 
� Enseignant Universitaire (statut conseiller technique en vacation.) en GRH & NTIC et Exchange 5.5 et 2000. 

  
Compétences techniques :     Expert Système informatique   
 
� Réseau et Messagerie:   
ª LAN, WAN, TCP/IP, IPX/SPX , Routage (RIP), Apple talk, Ethernet; DLC 
ª Déploiement Serveur. 
ª Déploiement Sécurité.( Routeur Cisco ; Netopia et Dlink) 
ª Excellent aussi en Hardware machine et outils de communication. 

  
� Maîtrise Informatique :  
ª Systèmes : Windows (9x, NT 3.51 et 4, 2000), Novell NetWare, UNIX 
ª Messagerie : EXCHANGE SERVER 5.5, EXCHANGE SERVER 2000 
ª Langages : C, C++, Cobol, SQL ; Lingo de Macromedia ; html 
ª Gestion RH, informatiques et système d’informations 
ª Logiciels : Front page ; Golive, Director ( de 3 a 6) Développement Collaboratif 

 Outlook ; office et bureautique. Lotus Notes, Sage, 
 
� Linguistiques : Anglais 

 
Compétences organisationnelles  
 
� Gestion de projet: 
ª Audits, analyses de situations existantes et besoins, diagnostics 
ª  Animation de groupes d'étude et de travail, Intervention dans l’urgence  sur des 

 serveurs en panne et postes clients et gestion d’équipe de réalisation de projet. 
ª Conseil, Diagnostic, formalisation, support technique, contrôle et validation technique. 
� Encadrement et Formation 
ª Animation d'équipe, de cours de formation, et visionnaire. 
ª Mise en place, gestion et suivi de processus de déploiement et d'exploitation. 
ª Gestion de projet. (analyse, étude, conduite et réalisation ainsi que le suivi.) 

 
 

mail to : rbaccouche@evc.net 
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